
  
FOR-GD-002  
Página 1 de 4  

  

  

FECHA:  Acta asamblea con familias, julio   17 2025. 

HORA:  3,30 pm ,00 pm  
 
TEMA: socialización de misión visión y todos los protocolos de fruncimiento del jardín, 
Resolución 96, seguridad de la información, póliza de accidentes, buzón de 
sugerencia y resolución 967 ley de gratuidad. 

 
OBJETIVO: dar a conocer a las familias la misión visión del jardín los protocolos de 
funcionamiento del jardín, ley 96 seguridad de la información, como también que 
conozcan todo lo relacionado a la resolución 967 del 2007, buzón d sugerencias y 
paliza de accidentes que tiene el jardín   
 
Asistentes:  Las familias y cuidados de los niños y las niñas del jardín caminos de la 
vida. 
 

Desarrollo. 

• La responsable del servicio da inicio a la asamblea con las familias invitándolos 

a conocer los protocolos del jardín, da a conocer también visión y misión del 

jardín preguntando que conocimiento tienen sobre la nacionalidad del jardín y 

pasa a hacer lectura nueva mente de este documento para que todas las 

familias los conozcan informando también de los  protocolos de nutrición donde 

da fe de todo el procedimiento de nutrición desde el momento que llega el carro 

con los alimentos hasta el momento que se sirven en la mesa a los 

participantes, también en estos protocolos   dan fe de todos los formatos que 

se diligencian en el jardín en cada componente. 

•  Se informa también de un protocolo general que es el de funcionamiento del 

jardín en general donde explica paso a paso cada momento del funcionamiento 

del jardín desde el ingreso de los niños y las niñas al jardín hasta el momento 

que se van con sus familias o cuidadores, como también cualquier eventualidad 

de grave que suceda en él, nos indica que hacer en caso de pedida de un niño 
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o niña o muerte, de igual manera se informa que para el tema de buzón de 

sugerencia  también se encuentra el procedimiento en el protocolo. 

• también se hace énfasis en la resolución 967 del 2007.  Ley de gratuidad 

explicando que el programa de la secretaria de integran social en el jardín es 

tontamente gratis para los beneficiarios resaltando que todo el año al inicio 

siempre se socialista esta resolución. 

• De igual manera hace recordéis sobre la póliza de accidentes que tiene el jardín 

la cual cubre cualquier accidente que ocurra con los niños, niñas participantes 

del programa, aclarando en que momento o espacio cubre esta póliza hace 

referencia que por tal razón es que debe ser cumplido el protocolo de salida de 

los niños y las niñas de la institución porque ya pasada la hora de atención sería 

más difícil la activación de la póliza. 

• A su vez informa sobre el prótalo de ingreso de medicamentos a la institución 

que para poder suministrar medicamentos a los niños (As) debe ser  la formula 

medica con sus recomendaciones y llenar un formato que maneja la profesional 

encargada del nivel al  cual se encuentra el niño (a), también recuerda todo lo 

relacionado con el buzón de sugerencias que se tiene  en la entrada a la 

institución haciendo énfasis que muy pocas veces le dan uso y que es 

indispensable las sugerencias que dejan las familias se de inconformidad con 

el servicio o pueden ser de conformidad. 

 

Elaboro Bertida Salas y se anexa registro fotográfico y ficha sirve de los participantes.  
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